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４月を迎え、清々しい顔で進級を報告してくれた子ども達！自信と期待に満ちた笑顔に私達職員も嬉しさと支援

者としての責任を改めて感じました。 

私共「放課後等デイ ともだち」は、開所から 3年目を迎えました。これまで、子ども達の笑顔と元気な声に

力をもらい、保護者の皆様の励ましの声に支えられての毎日でした。今回 皆様に協力頂いた事業所評価アンケ

ートにも 子どもの成長を共に考え支援する事業所として 更なる充実と発展を願うご意見を頂戴し感謝申し

上げます。皆様からの貴重なご意見を報告致します。 

 

放課後等デイサービス評価アンケート結果のご報告 

アンケート対象戸数  １４戸 

回収率    １００％ 

環境・体制整備 

① 子どもの活動等のスペースが十分に確保されてい

るか。 

はい   ７件 

どちらともいえない ５件 

いいえ  １件 

未解答  １件 

ご意見 

・利用児童数が増えてきているという事もあるのかと

思いますが、一番体を動かす時期なので物足りないよ

うです。 

・もっとスペースがあったら良いなと思います。 

 

② 職員の配置数や専門性は適切であるか。 

はい  ９件 

どちらともいえない ４件 

いいえ  ０件 

未解答  １件 

 

③ 事業所の設備等はスロープや手すりの設置などバ

リアフリー化の配慮が適切になされているか。 

はい   ７件 

どちらともいえない ６件 

いいえ  ０件 

未解答  １件 

ご意見 

・トイレを洋式にして欲しい。 

適切な支援の提供 

④ 子どもと保護者のニーズや課題が客観的に分析さ

れたうえで、放課後等デイサービス計画が作成さ

れているか。 

はい   １２件 

どちらともいえない ２件 

いいえ  ０件 

 

⑤ 活動プログラムが固定化しないよう工夫されてい

るか 

はい   １０件 

どちらともいえない ４件 

いいえ  ０件 

 

⑥ 放課後児童クラブや児童館との交流や障害のない

子どもと活動する機会があるか。 

はい   １０件 

どちらともいえない ３件 

いいえ  ０件 

未解答  １件 

 

保護者への説明等 

⑦ 支援の内容、利用者負担等について丁寧な説明が

なされたか。 

はい   １３件 

どちらともいえない １件 

いいえ  ０件 

ご意見 

・疑問に思ったらわかるまで説明してもらえました。 
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⑧ 日頃から子どもの状況を保護者と伝え合い、子ど

もの発達の状況や課題について共通理解が出来て

いるか。 

はい   ９件 

どちらともいえない ４件 

いいえ  ０件 

未解答  １件 

 

⑨ 保護者に対して面談や、育児関する助言等の支援

が行われているか。 

はい   ７件 

どちらともいえない ６件 

いいえ  ０件 

未回答  １件 

ご意見 

・相談したい時などいつでも時間をとって頂いて、と

てもありがたいです。 

・不安があればすぐに対応してくれます。 

 

⑩ 父母の会の活動の支援や、保護者会等の開催等に

より保護者同士の連携が支援されているか。 

はい   ５件 

どちらともいえない ７件 

いいえ  １件 

ご意見 

・保護者同士の連携はない気がします。 

 

⑪ 子どもや保護者からの苦情について、対応の体制

を整備するとともに、子どもや保護者に周知・説

明し、苦情があった場合に迅速かつ適切に対応し

ているか。 

はい   ９件 

どちらともいえない ５件 

いいえ  ０件 

 

⑫ 子どもや保護者との意思の疎通や情報伝達のため

の配慮がなされているか。 

はい   １１件 

どちらともいえない ３件 

いいえ  ０件 

 

⑬ 定期的に会報やホームページ等で、活動概要や行

事予定、連絡体制等の情報や業務に関する自己評

価の結果を子どもや保護者に対して発信している

か。 

はい   １１件 

どちらともいえない ３件 

いいえ  ０件 

 

⑭ 個人情報に十分注意しているか。 

はい   １１件 

どちらともいえない ３件 

いいえ  ０件 

 

非常時等の対応 

⑮ 緊急時対応マニュアル、防犯マニュアル、感染症

対応マニュアルを策定し保護者に周知・説明され

ているか。 

はい   ５件 

どちらともいえない ９件 

いいえ  ０件 

 

⑯ 非常災害の発生に備え、定期的に避難・救出、そ

の他必要な訓練が行われているか。 

はい   ３件 

どちらともいえない １０件 

いいえ  １件 

 

 

満足度 

⑰ 子どもは通所を楽しみにしているか。 

はい   ９件 

どちらともいえない ５件 

いいえ  ０件 

ご意見 

・その時の子どもの状態による。 

・長期休みはいろいろなしていてよいみたいですが、

学校のある平日が物足りないようです。 

・「今日だよね。」と、子どもが確認するくらい楽しみ

にしています。 

 

⑱ 事業所の支援に満足しているか。 

はい   １２件 

どちらともいえない ２件 



いいえ  ０件 

ご意見 

・親としてはいろんな経験をさせて頂けてうれしいで

す。 

・季節の行事や料理など 家では一緒にできないこと

をして下さるので有難いです。 

 

アンケートの結果を受けて 

 開所からまる２年を過ぎ、ご意見にもありますよう

に利用児童数も１日平均８名を超える日が多くなり

ました。室内だけでの活動では手狭だと職員も感じて

います。天気の良い日は屋外活動を取り入れ、雨天時

は公共施設などを活用し伸び伸びと活動できるよう

計画していきます。 

 広さだけでなく生活動作を習得するために必要な

設備を備えた事業所への新築・移転に向けて努力して

参ります。 

 これまで、当事業所では父母の会や保護者会等の活

動は行っておりませんでした。今後は保護者同士の繋

がりや保護者活動・親子活動を支援できるよう計画し

ています。 

・平日の放課後は利用時間が１時間程度となります。

限られた時間の中で子ども達に満足してもらえるよ

う、遊びや課題活動を工夫していきます。放課後デイ

サービスでの宿題の取り組みについては、保護者の方

と相談し対応したいと考えています。 

 非常時等の対応については 防火・防災マニュアル 

虐待予防マニュアル 感染対策マニュアル ケガ・体

調不良時対応マニュアルを作成し支援にあたってい

ます。これまで、火災や地震を想定した避難訓練を子

どもたちと一緒に行っています。今後は不審者対策等

の訓練を予定しています。 

 今後とも、皆様からのご意見・要望等お待ちしてい

ます。ご協力お願いいたします。 

 

春休みあれこれ 

カレークッキング 

土曜日や長期休み、ともだ

ちではみんなの食べるお昼

ご飯は目の前で料理しいい

匂いを嗅ぎながら待ち遠し

く期待を膨らませ遊んでいる

子ども達。そこで、クッキン

グを提案しカレー作りを」す

ることにしました。子ども達

からも「うん、やりたい！」

と弾む声が聞かれましたよ。 

そこで、カレーについて お家の方々へ協力をもら

いながら調べてきてもらい それをもとに話し合い

ました。どの家のカレーにも人参・玉葱・じゃが芋入

っていると確信し、さらにキノコやナス ピーマン 

トマトなどを入れる家があると知り どんなカレー

にしようか！？と、話し合いも楽しそうでした。 

一回目 

誰がリーダになるか グループ分けをどうするか 

一人ひとり考え意見を出し みんなが納得してクッ

キングスタートです。 目標は「協力して作る。」自

分がやりたいという気持ちがついつい先立ってしま

い、僕がする 私がやるとなった場面でも「みんなで

ちからをあわせられる？」と声を掛けるとハッとした

顔をして「これ あらってくれる？」「私がこれする

から、こっちやってね」と互いに伝え合う姿がありう

れしく思いました。 

２回目 

「もっとおいしいカレーを造りたい。」と、それぞ

れ家庭のかくし味を参考に自分たちのかくし味を考

えました。たける君ちのオイスターソース れんと君

ちの飴色玉ねぎがかくし味と聞いて期待はさらに膨

らみます。２回目の調理という事もあり手順が一つ一

つちゃんと頭に入っています。一回目ひやひやした野

菜を切る〈猫の手〉も 野菜を炒める手つきも 「猫

の手 猫の手」「優しく混ぜてね」自分たちで声掛け

し意識している姿に 体験からの学びを実感しまし

た。 

自分たちで作ったカレーは格別に美味しかったよう

でグループそれぞれの味の違いを感じながら普段以

上におかわりをしていましたよ。自分たちで力を合わ

せ作り上げたカレーは最高の者でした。そして 『ま

たやりたい』と、楽しかった思い出となり、ますます

の意欲へと繋がっているようです。ご家庭でも ぜひ

作ってみてください。  

 

 



グループのみんなで観てまわったよ。 

～平川動物園に行きました～ 

 天候にも恵まれ、出発

前からテンションが上が

っている子ども達。車中

でも「こっち(右)曲がっ

たら着く？」「動物園まだ

～？」と話していました。

その中で、たけるくんが「スペースシャトルと観覧車

が見えたら動物園だって、ってお父さんが言ってまし

た。」と話してくれ、本当に見えてくるとちょっと自

慢気な表情でした。 

 動物園に着いて、美味しいお弁当を食べエネルギー

も十分！さあグループに分かれて出発です。「ホワイ

トタイガーだ。」「サルもいるよ！」と見たい気持ちが

先走り、歩きからスキップ♪そして早歩きへ。「待っ

て～。みんなで観てまわろうよ。」と支援員の言葉に

【はっ！】と気づいて、戻ってきている友だちもいま

した。自分が一番に観たいと気持ちが優先する事もあ

って、一緒にいるグループの子や支援員を見失うこと

もありました。しかし声掛けに気づき戻って、足取り

を合わせてくれる意識も出てきました。また「ねえ、

こっちペンギンもいるよ。」と、気の合う友だちの手

をひいて行く姿も見られました。ペンギンの所へ行く

と「なんか、くさいね～」「うん、くっさ～」と会話

も弾み微笑ましい光景でした。友だちと共有して、楽

しさを味わえる事がたくさん見られました。 

 今後もこのような戸外活

動を計画し、社会でのルール

を守り経験しながらも友達

と一緒に楽しめる活動を設

けていけたらと考えていま

す。そして子どもたちの成長

の手助けが出来、私自身も楽

しく過ごしていきたいと思

っています。 

 

 

 

 

 

 

平成３０年度職員体制についてのお知らせ 

 

法人内職員異動・新規採用に伴いまして 本年度は

下記の職員体制となります。 

管理者（児童指導員兼務） 中根 賢明 

児童発達支援管理責任者 松下 康子 

保育士 新規採用    荒田 恵美 

  かさぎ保育園より南  陽子 

児童指導員   西村真奈美 

以上 4 名の職員で 子ども達一人ひとりに寄

り添い、心と身体の成長を支援してまいります。 

宜しくお願い致します。 

 

お知らせとお願い 

 

☆進級・進学に伴い 在籍校クラス確認票を配布して

います。4 月 1４日（土）までに記入提出をお願いし

ます。 

☆制服で登校するお友達は、着替えを準備して来てく

ださい。 

☆欠席･送迎の変更は当日 9 時までに連絡をお願いし

ます。 

☆持ち物には全て記名をお願いします 

 

 


